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Taller sobre les proves pràctiques en un 

procés de selecció a l’administració local  
 

DURADA: 20h 

DATES: del 22 de setembre al 20 d’octubre de 2025 

FORMAT: Asíncron 

LLOC: AulaCEESC 

INTRODUCCIÓ 

Els educadors i les educadores socials tenen la possibilitat d’optar a una plaça 

i/o lloc de treball a l’administració pública local per exercir la seva professió a 

l’àmbit dels serveis socials bàsics (concretament als serveis bàsics d’atenció 

social). Per accedir a treballar a l’administració pública s’han de passar una sèrie 

de proves de coneixements, teòrics i pràctics, i mèrits. 

Des del CEESC entenem la formació com a una bona manera d’acompanyar els 

professionals en aquest procés dur i intens, ajudant-los a encarar l’estudi i les 

proves amb més confiança. Us proposem una formació pràctica que se centra a 

treballar només en la preparació de les proves tècniques relacionades 

directament amb la pràctica professional, és a dir, els casos pràctics (que poden 

ser en format de cas ordinari, petició d’elaboració d’un projecte o un informe 

social). 

Som conscients que hi ha professionals a qui se’ls fa difícil seguir un horari 

concret en una formació, per això proposem una versió del taller en format 

diferit perquè cada persona pugui autogestionar-se el seu estudi en el dia i hora 

que vagi millor.  

Aquesta formació consisteix en diferents vídeos i material teòric i pràctic, que 

cada persona anirà revisant i gestionant de la seva manera. La formació té una 

durada de 4 setmanes: a l’inici s’obrirà tot el material per tal que l’alumnat hi 

pugui anar treballant i es disposarà d’un fòrum per fer les preguntes que siguin 

oportunes.  

 

https://www.aulaceesc.cat/
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FORMADORA 

Núria Ferrer i Santanach, educadora social, col·legiada 8446. Pedagoga, 

col·legiada 948. Màster en models i estratègies d’acció social i educativa en la 

infància i adolescència, i Doctorat en Educació; amb 14 anys d’experiència en 

l’àmbit dels serveis socials locals. Membre actiu del CEESC i col·laboradora de 

l’Escola d’Administració Pública durant nou anys.  

Actualment, treballa de formadora, coach i consultora, de professora associada 

a la Universitat de Girona, de supervisora a diferents equips de serveis socials i 

disposa d’un espai d’acompanyament per a persones i famílies. 

OBJECTIUS 
• Conèixer el funcionament de les proves pràctiques en un procés de 

selecció (casos, projectes i informes socials). 

• Aproximar-se al contingut i al temari a estudiar. 

• Aprendre elements i estratègies bàsiques per a la defensa de les proves 

pràctiques. 

• Conèixer diferents fonts bibliogràfiques per preparar-se les proves 

pràctiques. 

• Fer pràctiques de les diverses proves. 

PROGRAMA FORMATIU 
Contextualització  

- Tipus de proves tècniques més habituals 

- Essència dels continguts a plasmar en una prova pràctica  

Cas pràctic ordinari  

- Esquema general de la resolució de la prova 

- Diagnòstic social 

- Metodologia de la intervenció 

- Avaluació i tancament 

Cas o situació a través de preguntes teòriques i pràctiques  

- Tipus de proves 

- Esquema general de la resolució de la prova 
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Projecte social 

- Esquema general de la resolució de la prova 

- Fases d’un projecte social 

- Essència dels continguts a plasmar  

Informe social 

- Esquema general de la resolució de la prova 

- Tipus d’informes socials 

- Elements bàsics d’un informe 

- Essència dels continguts a plasmar  

METODOLOGIA 

La formació és teoricopràctica. Cada setmana s’ofereixen diferents materials 

teòrics i pràctics, en format vídeo i lectures; el participant podrà fer diferents 

exercicis per anar practicant (cadascú se’ls autoavaluarà amb els materials que 

es vagin penjat a l’aplicatiu).  

Per facilitar que les persones puguin anar resolent dubtes, obrirem un fòrum 

setmanal en què es podran preguntar totes aquelles coses que no quedin clares.  

La formació té una durada de 4 setmanes i es podrà utilitzar l’aplicatiu 

informàtic en qualsevol moment, disposant del material a totes hores i dies 

mentre sigui vigent el curs.  

ORGANITZACIÓ DE LA FORMACIÓ 

SETMANA DIES ACTIVITAT TEMÀTICA HORES 

SETMANA 1 

22/09 
Benvinguda inicial: presentació de la formació i la docent.  

Iniciació a la plataforma. 
0,25h 

22/09 – 

29/09 
Vídeos 

Contextualització sobre les proves pràctiques 

Esquema general de la resolució d’un cas 

pràctic ordinari 

Contextualització del cas pràctic ordinari 

Diagnòstic social 

2,12h 

22/09 – 

29/09 
Lectura  

Manual de la formació, volum 1, i altres 

materials 
1,5h 

22/09 – 

29/09 

Activitats: 

exercicis 

individuals 

(autocorrecció) 

Elaboració del propi esquema per resoldre un 

cas pràctic 

Elaborar un diagnòstic social 

1h 
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22/09 – 

29/09 
Fòrum  

Espai de dubtes (es poden fer preguntes i 

revisar les respostes que es fan a la resta de 

participants) 

0,5h 

SETMANA 2 

29/09 – 

06/10 
Lectura 

Avançament de la resolució d’un cas (apartats: 

contextualització i diagnòstic social) 
0,5h 

29/09 – 

06/10 
Vídeos 

Planificació de la intervenció social 

Execució i seguiment  

Avaluació i tancament 

Conclusions 

1,18h 

29/09 – 

06/10 
Lectura  Manual de la formació, volum 2 i 3 1h 

29/09 – 

06/10 

Activitat: exercici 

individual 

(autocorrecció) 

Elaborar una proposta d’intervenció 

socioeducativa, l’execució, l’avaluació, el 

tancament i les conclusions 

1h 

29/09 – 

06/10 
Fòrum  

Espai de dubtes (es poden fer preguntes i 

revisar les respostes que es fan a la resta de 

participants) 

0,5h 

SETMANA 3 

06/10 – 

13/10 
Vídeo Resum final de l’elaboració d’un cas pràctic 0,3h 

06/10 – 

13/10 
Lectura 

Tancament de la resolució d’un cas (tot el cas 

acabat) 
0,5h 

06/10 – 

13/10 
Lectura 

Exemple de casos pràctics redactats trobats a 

la web 

Exemple d’enunciats de casos pràctics 

1h 

06/10 – 

13/10 
Vídeo 

Cas o situació a través de preguntes (escrites o 

test) 
0,25h 

06/10 – 

13/10 
Lectura 

Manual de la formació, volum 4 

Exemple de casos pràctics redactats (en format 

preguntes) 

Enunciats exemple de casos amb preguntes 

Material per afrontar un tipus test 

0,75h 

06/10 – 

13/10 

Activitat: exercici 

individual (per 

practicar, no hi ha 

autocorrecció) 

Practicar la redacció de casos utilitzant els 

enunciats de mostra. 
1h 

06/10 – 

13/10 
Fòrum  

Espai de dubtes (es poden fer preguntes i 

revisar les respostes que es fan a la resta de 

participants) 

0,5h 

SETMANA 4 

13/10 – 

20/10 
Vídeos 

Projecte social 

Informe social 
2,5h 

13/10 – 

20/10 
Lectura  

Manual de la formació, volum 5, i altres 

materials 

Exemple d’enunciats per projectes socials 

1h 
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13/10 – 

20/10 

Activitat: exercici 

individual (per 

practicar, no hi ha 

autocorrecció) 

Practicar la redacció de projectes i informes 

socials. 
1h 

13/10 – 

20/10 
Fòrum  

Espai de dubtes (es poden fer preguntes i 

revisar les respostes que es fan a la resta de 

participants) 

0,5h 

23/10 
Xat en directa 

Hora: 19.30 a 

20.30h 

Xat en directa per respondre tots els dubtes i 

preguntes que queden pendents (el xat serà 

escrit) 

1h 

24/10 Vídeos i material 
Últimes paraules i síntesi de fonts 

bibliogràfiques 
0,15h 

27/10 Tancament de la formació  

TOTAL    20h 

 


